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Teade järelevalve järelkontrolli algatamise kohta 
 
 

 
 

Lugupeetud Tiina Luts 
 
 
Sotsiaalkindlustusamet (SKA) viis käesoleva aasta jaanuaris läbi riikliku järelevalve Paide 
Südamekodu OÜs (registrikood 16778055), mille käigus kontrolliti väljaspool kodu osutatava 
üldhooldusteenuse osutamist sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 
19.06.2023 määruses nr 36 "Nõuded väljaspool kodu osutatavale ööpäevaringsele 
üldhooldusteenusele" (määrus) sätestatud nõuete täitmist ning majandustegevuse nõuete 
täitmist tulenevalt majandustegevuse seadustiku üldosa seadusest (MSÜS). 
 
SKA algatab järelevalve järelkontrolli vastavalt 14.02.2025 järelevalve aktis nr 5.1-3/4892-1 
planeeritule. Järelkontrolli käigus kontrollitakse järelevalve akti punktide 2.1.-2.4. rikkumiste 
kõrvaldamist.  
 
Palume järelkontrolli läbiviimiseks edastada järgmised dokumendid: 
1) hooldus- ja abihooldustöötajate nimekiri; 
2) 2025.aasta aprilli – mai tööajatabelid (osakondade kaupa) 
Täiendavalt selgitage, kuidas olete taganud privaatsuse hügieenitoimingute teostamisel, kui   
teenusesaajad on majutatud mitmekohalistes tubades ning milliseid järelevalve aktis nimetatud 
ettepanekuid ja soovitusi olete töös kasutusele võtnud. 
 
Lähtudes SKA järelepäringutest Paide Südamekodu OÜle (02.04.2025 e-kiri; 10.04.2025 kiri nr 
5.1-1/10455-2), lisage selgitus, mida olete töökorralduses muutnud, et lähedaste viivitamata 
teavitamiskohustust täita (määrus § 2 lõige 4). 
 
Palun saatke järelevalve dokumendid ja täiendavad selgitused e-postile 
kadri.plato@sotsiaalkindlustusamet.ee hiljemalt 22.05.2025. Isikuandmetega dokumendid 
krüpteerige isikukoodile 46909076543 (digi ID). 
 
 
Lugupidamisega 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Kadri Plato  
peaspetsialist (järelevalve)  
 
 
54270067, kadri.plato@sotsiaalkindlustusamet.ee 
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